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DUBBEL VÄSENTLIGHETSANALYS OCH  
INTRESSENTDIALOG – FÖRSTÅELSE,  
IDENTIFIERING, BEDÖMNING OCH RAPPORTERING

För att nå de mål som är uppsatta till år 2050 inom EU:s Green Deal kommer det 
att krävas 1 biljon euro i investeringar. Corporate Sustainability Reporting 
Directive (CSRD) kommer tillsammans med European Sustainability  
Reporting Standards (ESRS) att bli en affärsdrivare och ett verktyg för att 
driva förändringar i denna omfattande transformation. ESRS introducerar  
begreppet dubbel väsentlighetsanalys vilket resulterar i att ett bolags  
rapporteringsgräns utökas till att inkludera hela dess värdekedja. Till skillnad 
från tidigare väsentlighetsanalyser, innebär en dubbel väsentlighetsanalys att  
bolag behöver ta hänsyn till den påverkan de har på människor och miljön, så 
kallad konsekventiell väsentlighet, men också till den påverkan som hållbarhets-
risker har på bolagets finansiella ställning, så kallad finansiell väsentlighet. Att 
genomföra en dubbel väsentlighetsanalys är därmed avgörande för att företaget 
ska kunna identifiera sin väsentliga påverkan, risker och möjligheter relaterade 
till hållbarhet. En dubbel väsentlighetsanalys består av fyra steg som  
illustreras nedan.



Viktiga frågor under arbetet med bedömning av den dubbla  
väsentlighetsanalysen:

	· Hur allvarlig är den negativa påverkan eller hur fördelaktig är den  
	 positiva effekten?

	· Hur utbredda är de negativa eller positiva effekterna?

	· I vilken utsträckning skulle de negativa effekterna kunna åtgärdas,  
	 om de kan återställas?

	· Hur troligt är det att påverkan inträffar?

	· Hur stor är den förväntade ekonomiska effekten?

	· Hur trolig är den ekonomiska effekten på kort, medellång och lång sikt? 
 
 
Bedömningen av konsekventiell väsentlighet baseras på skala, omfattning,  
återställbarhet och sannolikhet. Bedömningen av finansiell väsentlighet baseras i 
sin tur på effektens storlek och sannolikhet. En viktig del av väsentlighetanalysen 
är intressentdialogen, som kan vara en del av både steg 2 och steg 3.  
Intressentdialogen hjälper till att underbygga vikten av hållbarhetsfrågan, och 
identifierar områden som är viktiga för intressenter. Intressentdialogen är även 
ett verktyg för att validera den påverkan som har identifierats i tidigare steg. 
Typiska intressentgrupper att involvera i dialogen kan exempelvis vara interna  
intressenter som ledningsgrupp eller anställda, samt externa intressenter som 
kunder, leverantörer och finansiärer.

Viktiga frågor under arbetet med intressentdialogen: 

	· Vilka intressentgrupper är påverkade intressenter?

	· Vilka intressentgrupper är användare av hållbarhetsuttalanden?

	· Vilka intressenter är relevanta att involvera?

	· I vilken del av DMA-processen ska intressenter involveras?

	· Vilket tillvägagångssätt är vi villiga att använda?

	· Går det att gruppera olika intressenter tillsammans för att skapa synergier?



KONKRETA TIPS FÖR STORA OCH SMÅ BOLAG 

1. BÖRJA MED ATT SKAPA FÖRSTÅELSE 
Det är viktigt att skapa förståelse för kontexten genom att göra en skrivbords- 
analys av affärsmodell, aktiviteter och relationer genom värdekedjan. Genomför 
en workshop med interna intressenter för att kartlägga och diskutera aktiviteter 
och resursberoenden, viktiga intressenter samt potentiell påverkan. Ta hjälp av 
generiska data och antaganden om information saknas. 

2. IDENTIFIERAD PÅVERKAN GER INPUT TILL RISKER OCH  
MÖJLIGHETER 
Inled arbetet med att identifiera potentiellt väsentlig påverkan med hjälp av flera 
olika metoder som exempelvis intressentdialog, genomgång av befintliga data, 
litteraturgenomgång och omvärldsanalys. Identifierad påverkan ger då input till 
identifiering av potentiella finansiella risker och möjligheter. 

3. FOKUSERA PÅ RELEVANS 
Identifiera endast potentiellt väsentliga effekter, risker och möjligheter och  
säkerställ att ni håller er till ESG-relaterade frågor. Involvera endast nyckel- 
intressenter, men se till att alla relevanta grupper är representerade. 

4. UPPRÄTTA BEDÖMNINGSMETOD 
Etablera metoden för bedömningen tidigt i processen, och glöm inte att ta i  
beaktning att vissa områden har färre bedömningskriterier så att detta  
avspeglas i formler och resultaten blir jämförbara. Upprätta tydliga definitioner 
för att underlätta bedömningen år efter år. 

5. STRÄVA EFTER TRANSPARENS 
Dokumentera och rapportera varje steg i processen samt de antaganden som 
gjorts. En iterativ process är mer anpassningsbar och lättare för revisorn att 
följa. Stäm löpande av med era revisorer för att säkerställa att er metod och er 
dokumentation är tillräcklig. Tänk även på att involverade intressenter kommer 
att läsa igenom er hållbarhetsrapport. Var redo att argumentera för era  
slutsatser som kan skilja sig från åsikterna från enskilda intressenter.



6. PLANERA INTRESSENTDIALOGEN I FÖRVÄG 
Använd företagets redan befintliga dialoger, och kontakta externa intressenter i 
god tid för att säkra deras medverkan i dialogen. Bygg kapacitet hos intressenter 
genom att tillhandahålla information som stärker deras svar på frågorna. 

7. AVSÄTT TID FÖR EN ROBUST DMA OCH INTRESSENTDIALOG 
Reservera tillräckligt med tid för att genomföra den dubbla väsentlighets- 
analysen och intressentdialogen. Engagera dig med intressenter i tillräcklig grad, 
och ta dig tid att själv medverka i intervjuerna med externa intressenter för att 
säkerställa att ni fångar upp all relevant information som annars kan falla mellan 
stolarna om intervjuerna utförs av en tredje part. 

8. VAR ANPASSNINGSBAR OCH FLEXIBEL 
Allt kanske inte kommer att gå enligt plan. Var pragmatisk och beredd på att 
förändringar sker löpande. Allting kommer inte att vara perfekt från start. Skapa 
en struktur för att regelbundet ta vara på lärdomar och ta med dessa till nästa 
översyn av metodiken. Det kommer att vara en period innan processen sätter sig 
och resultatet blir mer heltäckande.
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