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Liebe Kolleginnen und Kollegen, 
 
Wir bei AFRY glauben, dass Innovationen und Kooperationen den Weg in eine 
nachhaltigere Zukunft ebnen werden. Mit unserem einzigartigen Fachwissen und 
indem wir die Nachhaltigkeit in den Mittelpunkt unseres Angebots stellen, wollen 
wir zur Lºsung der wichtigsten Herausforderungen unserer Zeit beitragen. 
 
 

Wir haben uns verpflichtet, unsere Mission auf sichere, nachhaltige und 
verantwortungsvolle Weise zu erf¿llen. Wir glauben, dass jede Person wichtig ist. 
Wir glauben an MaÇnahmen zur Verbesserung von Gesundheit, Sicherheit und 
Nachhaltigkeit bei unserer tªglichen Arbeit. 
 
Dies alles kºnnen wir jedoch nur tun, wenn wir f¿r unsere Stakeholder ein 
vertrauensw¿rdiger Partner sind. Dieses Vertrauen und diese Glaubw¿rdigkeit 
gewinnen wir, indem wir sicherstellen, dass Auftrªge verantwortungsvoll ausgef¿hrt 
werden, unabhªngig davon, wo auf der Welt wir tªtig sind. 
 
Der Verhaltenskodex von AFRY dient uns als Kompass f¿r verantwortungsvolles 
unternehmerisches Handeln. Wir alle m¿ssen unseren Verhaltenskodex 
respektieren, befolgen und f¿r ihn werben. 
  
Der Kodex wird Dir helfen, in Situationen, in denen rechtliche oder ethische Risiken 
bestehen, das Richtige zu tun. Ziehe ihn zu Rate, wenn Du Dich in einem ethischen 
Dilemma befindest. Zºgere nie, Deine Meinung zu sagen, wenn Du unethisches 
Verhalten oder einen VerstoÇ gegen unseren Kodex vermutest oder bemerkst. 
 
Wir sind davon ¿berzeugt, dass wir, wenn wir unsere Grundwerte widerspiegeln, 
indem wir Mutig (Brave), Engagiert (Devoted) und als Teamplayer handeln, ein 
solides Fundament und eine Unternehmenskultur schaffen, die die hºchsten 
Standards ethischen Verhaltens unterst¿tzt. 
 
Die Einhaltung der in unserem Kodex dargelegten Grundsªtze ist entscheidend f¿r 
unseren zuk¿nftigen Erfolg und die Verwirklichung unserer Vision: Making Future.  

Susan Gustafsson 

Group General Counsel  

Linda P¬lsson 

President and CEO  
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AFRY Managementsystem 

   

Mutig (Brave) 
Wir sind bereit, f¿r das Richtige einzutreten und ethisches Geschªftsgebaren zu verteidigen. 
  

Engagiert (Devoted) 
Wir suchen nach Mºglichkeiten, die positiven Auswirkungen zu verstªrken und die negativen 
Auswirkungen auf Umwelt, Gesellschaft und Wirtschaft zu verringern. 
  

Teamplayer 
Wir sind uns bewusst, dass wir alle daf¿r verantwortlich sind, ein Umfeld zu schaffen, in dem sich jeder 
Einzelne entfalten kann.  

Unsere Grundwerte 
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Zweck  
Die Vision von AFRY ist Making Future. Um dies zu 
erreichen, m¿ssen wir ein verlªsslicher Partner f¿r 
unsere Stakeholder sein, unsere Geschªfte nach hohen 
ethischen Standards f¿hren und sicherstellen, dass 
Nachhaltigkeit im Mittelpunkt unseres Handelns steht. 
 
Dieser Verhaltenskodex (der "Kodex") legt die 
wichtigsten ethischen Grundsªtze fest, nach denen wir 
alle als Einzelpersonen und als Unternehmen handeln 
m¿ssen, wo immer wir tªtig sind. Er leitet unser 
Handeln in der Praxis. Der Kodex legt auch fest, wie 
wir mit Geschªftsbeziehungen zu Kunden, 
Geschªftspartnern, Mitarbeitenden und anderen 
Stakeholdern umgehen sollen. 
 
Der Kodex zeigt unseren Stakeholdern, den 
Gemeinschaften, in denen wir tªtig sind, und der Welt, 
die uns umgibt, wer wir sind und wie wir arbeiten. 
 
Wenn Du Fragen zu einer Angelegenheit hast, die unter 
den Kodex fªllt, solltest Du Dich in erster Linie an 
Deine F¿hrungskraft oder die entsprechende Group 
Function wenden. Du kannst Dich auch jederzeit an 
den Chief Compliance & Ethics Officer von AFRY 
wenden.  
 
Anwendbarkeit 
Dieser Kodex gilt f¿r alle AFRY-Mitarbeitenden 
weltweit, f¿r alle von AFRY beauftragten Personen 
sowie den Vorstand. 
 
Als AFRY-Mitarbeitenden wird von Dir erwartet, dass 
Du die im Kodex dargelegten Grundsªtze verstehst, sie 
befolgst und danach lebst in Deiner tªglichen Arbeit. 
Du solltest nicht nur an die Einhaltung der 
Mindestanforderungen des Kodex denken, sondern 
seine Grundsªtze anwenden und in allen Situationen, 
die nicht ausdr¿cklich im Kodex angesprochen werden, 
ein gutes Urteilsvermºgen und Integritªt walten 
lassen. 
 
Als F¿hrungskraft trªgst Du eine besondere 
Verantwortung f¿r die Fºrderung unserer Werte und 
der Grundsªtze des Kodex. Stelle sicher, dass Dein 
Team mit dem Kodex vertraut ist und die 
entsprechenden Schulungen absolviert hat. Ermutige 
Deine Mitarbeitenden, mit Dir zu sprechen, wenn sie 

Fragen oder Bedenken haben oder vor ethischen 
Herausforderungen stehen. 
 
Von allen unseren Geschªftspartnern, wie z.B. 
Lieferanten, Unterauftragnehmern und anderen 
Unternehmen, die mit AFRY zusammenarbeiten, wird 
erwartet, dass sie die in diesem Kodex beschriebenen 
ethischen Grundsªtze befolgen. Zu diesem Zweck 
fºrdern und fordern wir von allen Geschªftspartnern 
die Einhaltung des AFRY-Verhaltenskodex f¿r 
Geschªftspartner. 
 
Einhaltung von Gesetzen 
Unser Unternehmen und unsere Kunden sind in der 
ganzen Welt zu finden. AFRY und alle unsere 
Mitarbeitenden sind f¿r die strikte Einhaltung aller 
geltenden Gesetze und Vorschriften verantwortlich, 
wo immer wir tªtig sind. 
 
Dieser Kodex ist nicht dazu gedacht, Gesetze oder 
Vorschriften zu ersetzen oder sich ¿ber sie 
hinwegzusetzen. Im Falle eines Konflikts zwischen 
dem Kodex und geltendem Recht m¿ssen die hºheren 
Anspr¿che gelten. Nichts in diesem Kodex ist als 
Anweisung zu verstehen, gegen das Gesetz zu 
verstoÇen. 
 
Durchsetzung 
Jeder VerstoÇ gegen den Kodex ist geeignet die 
Marke AFRY und ihren Ruf zu beschªdigen. Daher 
wird der Kodex rigoros durchgesetzt, und vermutete 
VerstºÇe werden ernst genommen. Bestªtigte 
VerstºÇe kºnnen zu DisziplinarmaÇnahmen, 
Entlassung oder weiteren rechtlichen Schritten 
f¿hren.  
 
Wird ein VerstoÇ gegen den Kodex vermutet, m¿ssen 
alle Mitarbeitenden bei einer internen Untersuchung 
oder einem internen Audit in vollem Umfang 
kooperieren, soweit dies von Group Compliance & 
Ethics oder Group Internal Audit verlangt wird. Von 
den F¿hrungskrªften wird erwartet, dass sie die 
Aufklªrung einer Compliance-Untersuchung 
unterst¿tzen und bei der Umsetzung von 
KorrekturmaÇnahmen zur Behebung von 
Kontrollmªngeln helfen, um zu verhindern, dass sich 
ªhnliche Probleme in Zukunft wiederholen.  

Grundsªtze  

Nachhaltigkeit bedeutet, die aktuellen Bed¿rfnisse der Gesellschaft zu erf¿llen, ohne die Bed¿rfnisse k¿nftiger 

Generationen zu gefªhrden. Wir bei AFRY sind bestrebt, die Nachhaltigkeit vollstªndig in unsere Lºsungen und 

Tªtigkeiten zu integrieren, um langfristigen Wert f¿r unsere Kunden, unsere Aktionªre, die Gesellschaft und den 

Planeten zu schaffen. 

  

Wir bei AFRY, 

ð verpflichten uns, positive Auswirkungen zu verstªrken und negative Auswirkungen zu mindern oder zu 

beseitigen: ºkologisch, sozial und wirtschaftlich, durch unsere Tªtigkeiten und unsere Auftrªge. 

ð erkennen, dass globale Herausforderungen wie die Klimakrise von uns erfordern, neu zu denken, wie wir leben, 

arbeiten, reisen und konsumieren. 

ð verstehen, dass wir bei der Betrachtung von Chancen, Risiken und Verbesserungsmºglichkeiten die gesamte 

Wertschºpfungskette ber¿cksichtigen m¿ssen. 

 

Bei AFRY wirst Du ermutigt, Dich selbst herauszufordern, um Deine tªgliche Arbeit immer nachhaltiger zu gestalten und 

positive Auswirkungen zu erzielen.  

Nachhaltige Entwicklung 
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Training 
Alle F¿hrungskrªfte m¿ssen sicherstellen, dass der 
Kodex in ihren Teams bekannt ist und in ihrem 
Verantwortungsbereich befolgt wird. Alle Mitarbeitenden 
m¿ssen das obligatorische E-Learning zum 
Verhaltenskodex absolvieren.  
 
AFRY wird zudem zusªtzliche E-Learnings zu 
spezifischen Themen wie Nachhaltigkeit, Inklusion und 
Vielfalt, Datenschutz, Informationssicherheit sowie 
Gesundheit und Sicherheit zur Verf¿gung stellen. Die 
Teilnahme an einem Training wird Dir dabei helfen, die 
Regeln und Anleitungen in Deinem Alltag und in 
verschiedenen Situationen besser anzuwenden. 
 
Steuerungsdokumente 
Im AFRY-Intranet findest Du Konzernrichtlinien (group 
policies), Direktiven (directives), Verfahrensweisen und 
Leitlinien (guidelines), die Dich bei der Einhaltung des 
Verhaltenskodex lenkend unterst¿tzen. Die 
Konzernrichtlinien und -direktiven sind f¿r alle 
Mitarbeitenden verbindlich. Sie werden im Sharepoint 
des Managementsystems verºffentlicht, das ¿ber das 
AFRY Portal f¿r alle Mitarbeitenden zugªnglich ist. 
Zusªtzlich unterhªlt jede Division Sharepoints mit 
spezifischen Verfahrensweisen und Richtlinien. Die 
wichtigsten Richtlinien werden auch auf afry.com 
verºffentlicht. In jedem Abschnitt des Kodex findest Du, 
in welchem einschlªgigen Steuerungsdokument Du 
weitere Informationen, einschlieÇlich Rollen und 
Verantwortlichkeiten, finden kannst.  
 
 

Ausrichtung 
Wir verpflichten uns, nach international anerkannten 
Grundsªtzen guter Unternehmensf¿hrung zu arbeiten 
und ein HºchstmaÇ an Integritªt und ethischem 
Geschªftsgebaren an den Tag zu legen.  
 
AFRY ist seit 2014 stolzer Unterzeichner des UN 
Global Compact und fºrdert dessen Grundsªtze in den 
Bereichen Menschenrechte, Arbeitsstandards, 
Umweltschutz und Korruptionsbekªmpfung.  
 
Wir richten unsere Grundsªtze auch an mehreren 
internationalen Konventionen und Leitlinien aus. Dazu 
gehºren:  
ð Internationale Menschenrechtscharta der 

Vereinten Nationen einschlieÇlich der 
Allgemeinen Erklªrung der Menschenrechte der 
Vereinten Nationen und die dazugehºrigen 
Leitprinzipien f¿r Wirtschaft und 
Menschenrechte 

ð Dreigliedrige Grundsatzerklªrung ¿ber 
multinationale Unternehmen und Sozialpolitik 
("MNE-Declaration") und Erklªrung der ILO 
¿ber grundlegende Prinzipien und Rechte bei 
der Arbeit 

ð OECD-Leitsªtze f¿r multinationale 
Unternehmen einschlieÇlich des OECD-
Leitfadens f¿r die Erf¿llung der Sorgfaltspflicht 
f¿r verantwortungsvolles unternehmerisches 
Handeln 

ð ICC-Regeln zur Kooruptionsbekªmpfung, 
einschlieÇlich der ICC-Richtlinien f¿r 
Whistleblowing 

ð Prinzipien f¿r verantwortungsvolle Investitionen 
 
Wir erwarten von unseren Mitarbeitenden und allen, 
die mit AFRY Geschªfte machen wollen, dass sie diese 
Grundsªtze teilen.  

Grundsªtze  

Wir alle haben die Aufgabe, eine transparente und offene Kultur zu schaffen, in der sich alle 
Mitarbeitenden ermutigt f¿hlen, einander um Rat zu fragen und Bedenken zu ªuÇern. Indem wir denen 
zuhºren, die sich zu Wort melden, kºnnen wir mºgliche VerstºÇe ansprechen, Lehren daraus ziehen und 
unsere Arbeitsweise verbessern. 
  

Wenn Du ein Anliegen hast, z.B. wenn Du einen mºglichen VerstoÇ gegen Gesetze oder Regeln vermutest 
oder ein Verhalten beobachtest, das Deiner Meinung nach nicht mit den Werten von AFRY ¿bereinstimmt, 
solltest Du dies in erster Linie gegen¿ber Deiner F¿hrungskraft umgehend ansprechen. Alternativ kannst 
Du Dich auch an das Team von Legal (Rechtsabteilung) oder HR (Personalabteilung) wenden. 
  

Wenn Du Dich mit einer der oben genannten Mºglichkeiten nicht wohl f¿hlen solltest, kannst Du das 
vertrauliche Whistleblowing-Tool von AFRY namens "Listen Up" nutzen, wo Du in Deiner Landessprache 
berichten und anonym bleiben kannst. Links zum Whistleblowing-Tool findest Du sowohl im AFRY-Intranet 
als auch auf der externen Website afry.com. 
 

Wenn Dir ein Anliegen gemeldet wird, musst Du darauf reagieren und es mit der geb¿hrenden 
Ernsthaftigkeit behandeln. Wenn es sich um ein vertrauliches Whistleblowing oder eine schwerwiegende 
Compliance-Angelegenheit handelt, musst Du es unverz¿glich dem/der Chief Compliance & Ethics Officer 
melden. AFRY verbietet die Bestrafung von Personen, die sich zu Wort melden, und 
VergeltungsmaÇnahmen werden als VerstoÇ gegen den Kodex betrachtet. 

Bedenken ªuÇern 
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Ethische Grundsªtze 
AFRY ist den hºchsten Standards ethischen Geschªftsgebarens 
verpflichtet. Diese Verpflichtung muss sich in der tªglichen 
Arbeit aller Mitarbeitenden widerspiegeln. Wir m¿ssen 
ethisches Verhalten innerhalb des Unternehmens und in 
unseren Beziehungen zu Kolleginnen und Kollegen, Kunden, 
Geschªftspartnern, der ¥ffentlichkeit, den Medien und anderen 
Stakeholdern aktiv fºrdern.  
 
Bestechung und Korruption 
Korruption ist ein Hindernis f¿r die wirtschaftliche, soziale und 
demokratische Entwicklung. Sie behindert die nachhaltige 
Entwicklung und betrifft insbesondere arme Gemeinschaften. 
Die Verwicklung in Korruption stellt f¿r Unternehmen ein 
ernsthaftes rechtliches Risiko und ein Risiko f¿r den guten Ruf 
dar. 
 
Der Standpunkt von AFRY zu Korruption, Bestechung und 
Erpressung, ist sehr einfach - wir haben eine Null-Toleranz-
Politik. Die Null-Toleranz-Politik erstreckt sich auch auf 
Transaktionen, die indirekt ¿ber einen Dritten, z. B. einen 
Unterauftragnehmer oder Vermittler, getªtigt werden. 
Grundsªtzlich m¿ssen wir die geltenden Gesetze einhalten und 
d¿rfen niemals versuchen, uns einen persºnlichen oder 
unzulªssigen Geschªftsvorteil zu verschaffen oder zu behalten. 
 
Das wird von Dir erwartet: 
ð Ungesetzliche oder unangemessene Geschenke, 

Zuwendungen, Sponsoring, Darlehen, Bewirtungen, 
Beschªftigungsmºglichkeiten oder andere 
Verg¿nstigungen oder Vorteile (Bestechung) d¿rfen 

niemals angeboten, erbeten, versprochen, 
angenommen oder gefordert werden. 

ð Stelle sicher, dass keine unzulªssigen Zahlungen, 
einschlieÇlich Schmiergeldzahlungen, an in- oder 
auslªndische Beamte, Angestellte des ºffentlichen 
oder privaten Sektors, politische Persºnlichkeiten 
oder andere ªhnliche Vertreter und andere, die in 
ihrem Namen handeln, geleistet werden.   

ð Beteilige Dich niemals an Handlungen wie 
Erpressung, Einflussnahme, Finanzierung von 
Bestechung, Betrug oder anderen Praktiken, mit 
denen Vorschriften umgangen werden, und melde 
unverz¿glich alle Versuche, Dich in solche 
Handlungen zu verwickeln.  

 
Die Beteiligung an Korruption f¿hrt zu 
DisziplinarmaÇnahmen und kann zur Beendigung des 
Anstellungsverhªltnisses oder des Vertrags sowie zu 
weiteren rechtlichen Schritten f¿hren.  

Mit Integritªt handeln 

Wir bei AFRY sind uns bewusst, dass der gelegentliche Austausch von Geschªftsgeschenken und das Anbieten von 
Bewirtung oft ein wichtiger Weg ist, um Geschªftsbeziehungen mit Kunden und Geschªftspartnern aufzubauen oder zu 
stªrken, und ein Zeichen von Hºflichkeit, Respekt und allgemeiner Wertschªtzung ist. Wir mºchten jedoch nicht, dass 
unsere guten Absichten als Korruption aufgefasst werden. Sei immer vorsichtig, wenn Du Geschenke und Bewirtung 
anbietest oder annimmst, und ¿berlege, ob der Empfªnger oder eine auÇenstehende Person Grund hªtte zu fragen, ob es 
sich um eine unangemessene Verg¿nstigung handelt. 
  
Du darfst niemals: 
ð Persºnliche Zahlungen, Geschenke oder Bewirtungen im Zusammenhang mit der F¿hrung der Geschªfte von AFRY 

anbieten oder annehmen, sofern dies nicht im Rahmen des normalen Geschªftsverkehrs geschieht und nach den 
geltenden Gesetzen und Vorschriften zulªssig ist. 

ð Geschenke, die mehr als rein symbolischen Wert haben (niemals mehr als 100 EUR pro Jahr und Empfªnger), 
anbieten oder annehmen. 

  
Als AFRY-Mitarbeitenden wird von Dir erwartet, dass Du sicherstellst, dass Geschenke oder Bewirtungen angemessen sind, 
transparent und in ¦bereinstimmung mit dem Gesetz und den ºrtlichen Geschªftsgepflogenheiten angeboten werden und 
dass Du dabei Deinen gesunden Menschenverstand und Dein gutes Urteilsvermºgen einsetzt.  

Geschenke und Bewirtung 

Steuerungsdokumente mit weiteren Informationen: Compliance & Ethics Policy, Anti-Corruption Directive, 

Trade Compliance Directive, Expense and Disbursement Directive  
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Fairer Wettbewerb 
AFRY muss alle geltenden Wettbewerbs- und kartellrechtlichen 
Gesetze, Regeln und Vorschriften einhalten. 
Wettbewerbswidrige Praktiken sind strengstens untersagt.  
 
Von Dir wird erwartet, dass Du 
ð Dich von jeglicher Zusammenarbeit mit Konkurrenten 

distanzierst, die darauf abzielt, Preise festzulegen, 
Mªrkte aufzuteilen oder Dienstleistungen, technische 
Entwicklung oder Investitionen zu beschrªnken. 

ð Angebote f¿r unangemessene Vorteile oder exklusiven 
Zugang zu Geschªftsinformationen ablehnst. 

ð vorsichtig bist beim Austausch potenziell sensibler 
Informationen mit Wettbewerbern, entweder direkt 
oder indirekt ¿ber Dritte. 

ð besonders aufmerksam bist, wenn Du 
Kommunikationskanªle auÇerhalb der AFRY-Umgebung 
nutzt (z. B. WhatsApp), damit dies nicht als Versuch 
gewertet wird, Kontrollen zu umgehen.  

 
Internationaler Handel 
Wirtschaftssanktionen, Einfuhr- und 
AusfuhrkontrollmaÇnahmen sind politische MaÇnahmen, die 
diplomatischen Interessen dienen. Sanktionen dienen der 
Fºrderung von Frieden und Sicherheit, der Konfliktverh¿tung, 
der Unterst¿tzung von Rechtsstaatlichkeit und 
Menschenrechten sowie der Verteidigung der Grundsªtze des 
Vºlkerrechts und der demokratischen Werte. Die Befolgung 
von Sanktionen ist daher nicht nur eine rechtliche 
Angelegenheit, sondern steht auch im Einklang mit unseren 
ethischen Werten.  
 
Korrekte Geschªftsunterlagen 
AFRY unterst¿tzt den Kampf gegen Steuerhinterziehung, 
Geldwªsche und Terrorismusfinanzierung. Wir sind gemeinsam 
daf¿r verantwortlich, dass alle Informationen, die AFRY 
aufzeichnet und offenlegt, transparent und in 
¦bereinstimmung mit den geltenden Steuergesetzen und den 
Anforderungen der Corporate Governance erfolgen. Daher 
m¿ssen alle Aufzeichnungen, Rechnungen und Unterlagen, die 
den Beteiligten, einschlieÇlich der Behºrden, vorgelegt werden, 
korrekt und vollstªndig sein und sich in den Abschl¿ssen und 
Aufzeichnungen des Unternehmens genau widerspiegeln. Dazu 
gehºrt auch, dass Vertrªge die Substanz der 
Geschªftstransaktion korrekt widerspiegeln und dass 
Zahlungsaufforderungen und Rechnungen klar und 
wahrheitsgemªÇ sind. 

Mit Integritªt handeln 

Interessenkonflikte 
Ein "Interessenkonflikt" ist jede persºnliche oder berufliche 
Handlung, die Deine Fªhigkeit, im besten Interesse Deines 
Arbeitgebers zu handeln und bei der Aus¿bung Deiner 
Pflichten faire und objektive Entscheidungen zu treffen, 
beeintrªchtigen oder den Eindruck erwecken kann, dass sie 
beeintrªchtigt ist.  
 
Situationen, in denen Interessenkonflikte auftreten kºnnen, 
sollten vermieden werden. Wenn dennoch ein 
Interessenkonflikt auftritt oder aufzutreten scheint, musst 
Du ihn unverz¿glich Deinem Vorgesetzten mitteilen, damit 
Ihr gemeinsam eine Lºsung finden kºnnt.  
 
Du darfst niemals zulassen, dass Interessenkonflikte Dein 
Verhalten auf Kosten einer Partei beeinflussen, die legitimes 
Vertrauen in Dich und AFRY gesetzt hat.  
 
Loyalitªt gegen¿ber Deinem Arbeitgeber 
Die Beziehung zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer 
basiert auf Loyalitªt und Vertrauen.  
 
Als Mitarbeiter/in musst Du Handlungen und Situationen 
vermeiden, die den Interessen oder dem Ruf von AFRY 
schaden kºnnten. Es wird von Dir erwartet, dass Du Deine 
Zeit und Deine Bem¿hungen wªhrend der Arbeitszeit auf 
Deine Arbeit f¿r AFRY konzentrierst. Vetternwirtschaft oder 
unfaire Bevorzugung von Familienmitgliedern oder Freunden 
wird in der Regel als Interessenkonflikt betrachtet.  
 
Du kannst in Deiner Freizeit f¿r externe Organisationen oder 
Unternehmen arbeiten, wenn Du folgende Voraussetzungen 
erf¿llst: 
 
ð Die Tªtigkeit steht nicht im Widerspruch zu Deiner 

Loyalitªtspflicht gegen¿ber AFRY. 
ð Sie beeintrªchtigt nicht die effektive Ausf¿hrung 

Deiner Aufgaben bei AFRY. 
 
Wenn Du beabsichtigst, Dich an einem nicht bºrsennotierten 
Unternehmen zu beteiligen, das mit AFRY konkurriert oder 
mit AFRY oder einem der Kunden oder Geschªftspartner von 
AFRY zu tun hat, musst Du die vorherige Genehmigung des 
Business Area Managers oder eines ªquivalenten leitenden 
Angestellten einholen. Eine solche Genehmigung muss bei 
der Personalabteilung registriert werden. 

Steuerungsdokumente mit weiteren Informationen:  

Compliance & Ethics Policy, Communications Policy, 

Insider Trading Policy, Anti-Corruption Directive, Fair 

Competition Directive. 

Ansprechpartner f¿r weitere Informationen: 

Codeofconduct@afry.com, wenn Du unsicher bist, ob 

etwas ein akzeptables Verhalten oder einen 

Interessenkonflikt darstellt.   

 

Group Finance f¿r Fragen zu genauen 

Geschªftsunterlagen  



8  AFRY-Verhaltenskodex  

 

Mit Integritªt handeln 

Politische Aktivitªten und Engagements 
AFRY ist politisch neutral. Es d¿rfen keine 
Firmengelder f¿r Beitrªge jeglicher Art an politische 
Parteien, Organisationen, Kandidaten oder Inhaber 
ºffentlicher  mter verwendet werden, ausgenommen 
an Branchenorganisationen. Als Angestellter darfst Du 
Dich an ºffentlichen Angelegenheiten und am 
politischen Leben beteiligen, wenn dies rechtmªÇig 
ist, in Deiner eigenen Zeit und mit Deinen eigenen 
Mitteln geschieht und AFRY nicht involviert ist oder 
als involviert angesehen werden kann. 
 
Insiderhandel 
AFRY ist ein an der Stockholmer Nasdaq Bºrse 
notiertes Unternehmen. Die Mitarbeitenden von AFRY 
sind verpflichtet, alle geltenden Gesetze und 
Vorschriften in Bezug auf Insiderinformationen und 
den Handel mit AFRY-Aktien und anderen 
Wertpapieren zu befolgen. 
 

Ansprechpartner f¿r weitere Informationen: 

Dein Manager / lokaler HR Business Partner.  

codeofconduct@afry.com in Bezug auf (in)akzeptables Verhalten oder Interessenkonflikte.   

Group Legal in Bezug auf Insiderhandel.  

Einige Mitarbeitende kºnnen gelegentlich ¿ber 
spezifische Informationen in Bezug auf AFRY 
verf¿gen, die wahrscheinlich einen erheblichen 
Einfluss auf den Kurs der AFRY-Aktie oder anderer 
Finanzinstrumente haben, d.h. Insiderinformationen. 
Es liegt in der Verantwortung jedes Einzelnen zu 
beurteilen, ob die Informationen, ¿ber die er verf¿gt, 
Insiderinformationen sind. Es ist verboten, Insider-
Informationen zu missbrauchen oder unrechtmªÇig 
weiterzugeben. VerstºÇe gegen dieses Verbot werden 
mit Geld- oder Freiheitsstrafen geahndet.  
 
Als Mitarbeiter/in bist Du verpflichtet, alle 
unverºffentlichten Informationen, die sich auf das 
Geschªft und den Betrieb von AFRY beziehen, streng 
vertraulich zu behandeln und sensible Informationen 
nur dann weiterzugeben, wenn dies von der Person, 
die mit der Kontrolle der Insiderinformationen 
beauftragt ist, genehmigt wurde. 
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Chancengleichheit, Integration und Vielfalt 
AFRY hat sich zu ethischen, gleichen und fairen 
Praktiken verpflichtet. Die Arbeit f¿r AFRY sollte eine 
lohnende und erf¿llende Erfahrung sein. 
 
Wir sind ¿berzeugt, dass ein vielfªltiger und 
kooperativer Arbeitsplatz uns stªrker und 
wettbewerbsfªhiger macht. Bei AFRY sind Integration, 
Vielfalt und Gleichberechtigung zentrale Werte. 
Einstellungen, Befºrderungen und Anerkennungen 
m¿ssen auf Verdiensten beruhen und auf ethischen 
Grundsªtzen aufbauen.  
 
Wir unterst¿tzen Nicht-Diskriminierung und 
Chancengleichheit f¿r unsere Mitarbeitenden und 
Bewerber und tolerieren keine Diskriminierung aufgrund 
von ethnischer Zugehºrigkeit, Religion, Geschlecht, 
Familienstand, Alter, Nationalitªt, Sprache, politischer 
Meinung, sozialer Herkunft, 
Gewerkschaftszugehºrigkeit, sexueller Orientierung, 
Transgender-Identitªt oder -ausdruck, Familienstand 
oder Behinderung.  
 
Wir setzen uns aktiv f¿r gleichen Lohn f¿r gleichwertige 
Arbeit ein. 
 
AFRY ist weltweit tªtig und respektiert die Unterschiede 
in den lokalen Kulturen und Brªuchen. Mitarbeitende 
von AFRY sollten f¿r solche Unterschiede sensibel sein, 
wenn sie in einem anderen Land eingesetzt werden. Die 
lokalen Gesetze m¿ssen eingehalten werden, 
insbesondere in Bezug auf Arbeitszeiten und 
Mindestlºhne. Umgekehrt kann es lokale Praktiken 
geben, die von AFRY verboten sind, z. B. die Forderung 
an potenzielle Mitarbeitende, Einstellungsgeb¿hren zu 
zahlen oder Geld oder Ausweispapiere beim Arbeitgeber 
zu hinterlegen. Wenn Du Fragen zu den geltenden 
Gesetzen hast, wende Dich an Deinen lokalen HR-
Business Partner, um Unterst¿tzung zu erhalten. 

Verhinderung von Belªstigung  
Als AFRY-Mitarbeitende m¿ssen wir uns gegenseitig 
mit Respekt behandeln. AFRY duldet keine 
Belªstigung und Diskriminierung jeglicher Art, weder 
physisch noch verbal. 
 
Belªstigung ist eine Handlung oder ein Verhalten, das 
f¿r eine Person oder eine Gruppe von Personen 
einsch¿chternd, erniedrigend, beleidigend oder 
feindselig ist. 
 
Du darfst NICHT: 
ð Handlungen vornehmen, die physisch oder 

psychisch schikanierend, einsch¿chternd, 
unterdr¿ckend, erniedrigend, dem¿tigend, 
sexistisch, beleidigend oder feindselig sind. 

ð anstºÇiges Material am Arbeitsplatz verteilen 
oder auflegen. 

ð Dich so verhalten, dass sich eine Kollegin oder 
ein Kollege ausgeschlossen oder unwillkommen 
f¿hlen kºnnte. 

 
Respektiere jederzeit die Privatsphªre und den 
persºnlichen Raum anderer. 
 
Dies gilt sowohl f¿r die physische Arbeitsumgebung 
als auch f¿r digitale Kanªle wie Nachrichten, das 
AFRY-Portal, Social-Media-Plattformen oder Websites. 

Sorgfalt 

AFRY respektiert die W¿rde eines jeden Menschen und verpflichtet sich, in ¦bereinstimmung mit allen international 
anerkannten Menschenrechten zu arbeiten. 
  
Wir d¿rfen keine Zwangsarbeit in irgendeiner Form dulden. Die Rechte von Kindern m¿ssen gesch¿tzt werden. AFRY 
verpflichtet sich, die Rechte aller Menschen auf faire und positive Arbeitsbedingungen und Freiheiten zu wahren, und hat 
eine Menschenrechtserklªrung herausgegeben, in der unsere Sorgfaltspflicht und die Bewertung der wichtigsten 
Auswirkungen beschrieben sind. 
  
AFRY respektiert die Vereinigungsfreiheit der Mitarbeitenden und unterst¿tzt Dein Recht, unabhªngigen Gewerkschaften 
beizutreten oder diese zu gr¿nden und Tarifverhandlungen zu f¿hren. In Lªndern, in denen dies durch lokale Gesetze 
eingeschrªnkt ist, werden wir nach anderen Wegen suchen, um einen sinnvollen Dialog zu f¿hren. Wir verlangen von 
unseren Geschªftspartnern, dass sie die Menschenrechte ebenfalls anerkennen und respektieren. 
 
Menschenrechtsverletzungen kºnnen sicher und vertraulich ¿ber das AFRY-Instrument Listen Up gemeldet werden, das auf 
afry.com und im AFRY-Intranet verf¿gbar ist.  
  

Menschenrechte 

Steuerungsdokumente mit weiteren Informationen:  

People Policy, Communications Policy, Human Rights 

Statement 

Ansprechpartner f¿r weitere Informationen: 

Dein Manager oder Dein lokaler HR Business Partner  

Listen Up, wenn Du etwas der Abteilung Compliance & 

Ethik melden willst 
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Gesundheit und Sicherheit 
AFRY ist fest entschlossen, ein positives, kooperatives, 
sicheres und gesundes Arbeitsumfeld und eine 
entsprechende Arbeitskultur zu schaffen.  
 
Dazu gehºrt die Unterst¿tzung der Prªvention von 
arbeitsbedingten Verletzungen und Krankheiten sowie 
die Bereitstellung sicherer und gesunder Arbeitsplªtze. 
Aber als Mitarbeitende von AFRY spielen wir alle eine 
wichtige Rolle bei der Fºrderung einer starken 
Sicherheitskultur. Es wird von Dir erwartet, dass Du 
Dich zu Wort meldest und Vorfªlle, Gefahren, Risiken 
und Chancen meldest. 
 
Die Einhaltung der nationalen und internationalen 
Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften ist eine 
grundlegende Basis f¿r unsere Verbesserung. Du bist 
verpflichtet, die geltenden Gesetze, Normen, Verfahren 
und Anweisungen einzuhalten, die sich auf die 
Gesundheits- und Sicherheitsaspekte Deiner Arbeit 
beziehen.  
 
AFRY verfolgt einen systematischen Ansatz f¿r 
Gesundheit und Sicherheit. Wir fºrdern die kºrperliche 
Gesundheit und Sicherheit, das emotionale und geistige 
Wohlbefinden und eine nachhaltige Work-Life-Balance.  
 
Geschªfts- und Arbeitsaktivitªten, an denen AFRY-
Mitarbeitende und andere Personen, die f¿r AFRY 
arbeiten, beteiligt sind, m¿ssen auf 
verantwortungsvolle Weise geplant und durchgef¿hrt 
werden, wobei Sicherheit, Gesundheit und Schutz 
Vorrang haben und Gefahren f¿r die Gesundheit und 
Sicherheit am Arbeitsplatz identifiziert und 
Gefahrenprªvention betrieben wird.   
 
Im B¿ro 
Die B¿ros von AFRY sind der Schl¿ssel zum Aufbau 
unserer Kultur und Identitªt, zur Erleichterung von 
Innovation, Zusammenarbeit und intensiven 
Beziehungen. Die B¿rorªume werden stªndig 
weiterentwickelt, um das Gleichgewicht zwischen 
digitaler und persºnlicher Interaktion so zu 
unterst¿tzen, dass unsere Teams und Mitarbeitenden 
effizient arbeiten kºnnen. Bei AFRY arbeiten wir sowohl 
in unseren B¿ros als auch in den B¿ros unserer 
Kunden, was sich nat¿rlich auf die Organisation unserer 
Arbeit auswirkt. Wenn Du festlegst, wie Du arbeitest, 
solltest Du die Bed¿rfnisse Deiner Kunden an die erste 
Stelle setzen, gefolgt von den Prªferenzen der Teams 
und der individuellen W¿nsche. 
 
AFRY organisiert Risikobewertungen und Schulungen in 
Bezug auf die Arbeitsumgebung. Von allen 
Mitarbeitenden wird erwartet, dass sie sich mit den 
Notfallprotokollen vertraut machen und bei Bedarf an 
Bewertungen und Schulungen teilnehmen.  
 
Es ist Dir strengstens untersagt, unter dem Einfluss von 
Drogen oder Alkohol zu arbeiten. AuÇerdem wird von 
Dir erwartet, dass Du bei der Einnahme von 
Medikamenten die gebotene Sorgfalt walten lªsst, 
damit weder Du noch andere in ihrer Gesundheit und 
Sicherheit gefªhrdet werden. 
 

Reisen  
Du solltest virtuelle Mºglichkeiten f¿r die 
Zusammenarbeit in Betracht ziehen, wann immer dies 
mºglich ist. Viele Aufgaben von AFRY und unsere 
tªgliche Arbeit erfordern jedoch den Besuch von 
Kunden oder die Teilnahme an internen Meetings. 
Reisen ist daher ein notwendiger Teil unserer 
Tªtigkeit, der es uns ermºglicht, unser Geschªft 
aufrechtzuerhalten und auszubauen. Wir erwarten 
von unseren Mitarbeitenden, dass sie sich ¿berlegen, 
wie sie so effizient wie mºglich reisen kºnnen, und 
dabei die Umwelt, die Auswirkungen auf das Klima, 
die Kosten und das Wohlergehen und die Sicherheit 
unserer Mitarbeitenden ber¿cksichtigen. Von den 
Mitarbeitenden wird erwartet, dass sie 
Geschªftsreisen gemªÇ unseren unternehmensweiten 
Geschªftsreiseanweisungen und ¿ber das von AFRY 
beauftragte Reiseb¿ro und Buchungssystem planen 
und buchen.    
 
Wenn Du im Auftrag des Unternehmens reist, bist Du 
ein Vertreter von AFRY und musst ein gesundes 
Urteilsvermºgen haben. Wir erwarten von Dir, dass 
Du dich nicht an Aktivitªten beteiligst, die dem Ruf 
von AFRY schaden kºnnten, weder wªhrend noch 
auÇerhalb der Arbeitszeiten. 
 
AFRY ¿bernimmt Kosten, die im Zusammenhang mit 
der Durchf¿hrung von Geschªften entstehen, die mit 
den internen Vorschriften und Gesetzen in Einklang 
stehen. 
Du musst Kopien der Belege aufbewahren, damit Du 
die Kosten f¿r die Erstattung nachweisen kannst.  

Sorgfalt 

Steuerungsdokumente mit weiteren Informationen:  
Quality Directive, Misuse of Alcohol and other 
substances Directive, Business Travel Directive, 
Sourcing Directive, Incident & Crisis Management 
Directive 

Ansprechpartner f¿r weitere Informationen: 
Deine F¿hrungskraft, Dein lokaler HR Business Partner 
oder Dein Ansprechpartner vor Ort. 
Auf dem Group Security SharePoint findest Du 
Hinweise, wie und wo Du einen Vorfall melden kannst. 
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Verantwortung f¿r Soziales und die Umwelt 
 
Soziale und ºkologische Verantwortung sind unsere 
Nordsterne, wenn wir Auftrªge annehmen und  
Entscheidungen bei unserer tªglichen Arbeit treffen. Indem wir 
nachhaltige Entscheidungen fºrdern, tragen wir zu einem 
ges¿nderen Planeten und zu stªrkeren Gemeinschaften bei. 
 
Wir bei AFRY sind bestrebt, unsere positiven Auswirkungen zu 
verstªrken und unsere negativen Auswirkungen auf die 
Umwelt zu verringern, und dies bei allen unseren Tªtigkeiten, 
z.B. bei der Beschaffung, in unseren B¿ros und bei unseren 
Projekten. 
 
Das wird von Dir erwartet: 
ð Reagiere aktiv, indem Du Menschenrechtsverletzungen 

und -bedenken meldest, wenn Du negative 
Auswirkungen auf die Menschenrechte in unserer 
Wertschºpfungskette vermutest. 

ð Fºrderung des Pariser Abkommens, einschlieÇlich des 
1,5-Grad-Ziels, durch die Verringerung der Emissionen 
im Einklang mit den Klimazielen der AFRY, die 
Einbeziehung des Themas Klima in die Strategie, die 
Entwicklung von Angeboten und von Lºsungen sowie 
die Beeinflussung von KlimaschutzmaÇnahmen in der 
Gesellschaft. 

ð Setze Energie, Wasser und nat¿rliche Ressourcen bei 
Deiner tªglichen Arbeit effizient, nachhaltig und 
wirtschaftlich ein.  

ð Bem¿he Dich um die Minimierung von Verschmutzung, 
Abfall und Emissionen, die negative Auswirkungen auf 
Lebensraum, Luft-, Boden- und Wasserqualitªt haben, 
einschlieÇlich der Verwendung schªdlicher Chemikalien. 

ð Verwende so weit wie mºglich saubere und 
erneuerbare Energiequellen. 

ð Entsorge alle Abfªlle verantwortungsbewusst und 
unterst¿tze die Bestrebungen von AFRY, so viel wie 
mºglich wiederzuverwenden und zu recyceln. 

ð Wenn Du bei Deiner Arbeit mit gefªhrlichen oder 
schªdlichen Materialien, einschlieÇlich chemischer 
Stoffe, umgehst, musst Du sicherstellen, dass die 
Gefahren beherrscht werden, und alle schªdlichen 
Stoffe so entsorgen, dass negative Auswirkungen auf 
die Umwelt minimiert werden. 

ð Stelle sicher, dass alle Umweltgenehmigungen und -
zulassungen eingeholt und die 
Berichterstattungsvorschriften eingehalten werden.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sorgfaltspflicht  
 
Unsere Verantwortung f¿r ethisches Geschªftsgebaren 
erstreckt sich auch auf die Einhaltung unserer ethischen 
Standards bei der Annahme neuer Projekte und Auftrªge, 
bei der Auswahl von Geschªftspartnern und im Umgang mit 
Kunden. 
 
Es wird von Dir erwartet, hierzu beizutragen, indem Du bei 
neuen Auftrªgen eine angemessene Risikobewertung 
durchf¿hrst. AFRY hat Due-Diligence-Verfahren und -
Instrumente eingef¿hrt, um die Mitarbeitenden bei der 
Durchf¿hrung einer angemessenen Risikobewertung zu 
unterst¿tzen, die als çResponsible Business Due Diligenceè 
bekannt ist. Dazu gehºren Richtlinien zur Bewertung der 
Risiken, die mit dem Sektor, dem Land, dem Kunden und 
den Geschªftspartnern verbunden sind, in ¦bereinstimmung 
mit dem UN Global Compact und den OECD-Richtlinien zur 
Sorgfaltspflicht f¿r verantwortungsvolles Geschªftsgebaren.  

Sorgfalt 

AFRY ist davon ¿berzeugt, dass die kontinuierliche Entwicklung von Fªhigkeiten und Kompetenzen der Schl¿ssel zu 
Wachstum und Erfolg ist, sowohl f¿r den Einzelnen als auch f¿r das gesamte Unternehmen. Alle Mitarbeitenden werden 
ermutigt, Verantwortung f¿r ihre Entwicklungsplªne bei AFRY zu ¿bernehmen. Wir unterst¿tzen Dich dabei, indem wir Dir 
relevante Kurse ¿ber die AFRY Academy und gezielte Prªsenztrainings zur Verf¿gung stellen sowie Prozesse f¿r 
regelmªÇige Feedbackgesprªche und die Ausarbeitung individueller Trainingsplªne mit Deiner F¿hrungskraft. 

Entwicklung der Mitarbeitenden 

Steuerungsdokumente mit weiteren 

Informationen:  

Sustainability Policy, HSEQ Policy, Compliance & 

Ethics Policy, Travel Directive, Sourcing 

Directive, AFRY 1.5ÁC Roadmap 

Ansprechpartner f¿r weitere Informationen:  

Compliance & Ethics: 

responsiblebusiness@afry.com  

Group Sustainability: sustainability@afry.com  



12  AFRY-Verhaltenskodex  

 

Informationssicherheit  
Bei AFRY ist Informationssicherheit die Verantwortung 
aller. Dein Handeln wirkt sich direkt auf unsere 
Fªhigkeit aus, sensible Unternehmens- und 
Kundendaten zu sch¿tzen, unseren 
Wettbewerbsvorteil zu wahren und regulatorische 
Verpflichtungen zu erf¿llen. Der Schutz von 
Informationen ï digital, m¿ndlich oder physisch ï ist 
entscheidend f¿r die Aufrechterhaltung von Vertrauen 
und Wettbewerbsfªhigkeit. 
 

Das wird von Dir erwartet: 
ð Alle sensiblen und vertraulichen Informationen 

ausschlieÇlich ¿ber von AFRY bereitgestellte 
digitale Plattformen, physische 
Aufbewahrungslºsungen und Cloud-Dienste zu 
verarbeiten. Vermeide ungepr¿fte externe Tools 
oder Dienste. 

ð Klassifizierte oder sensible Daten stets vor 
unbefugter Offenlegung, Verlust oder Diebstahl 
zu sch¿tzen, indem Du Gerªte sicherst, 
Bildschirme sperrst und physische Dokumente 
sicher aufbewahrst. 

ð Jeden Verdacht auf unbefugte Zugriffsversuche 
auf sensible Informationen oder Systeme von 
AFRY oder verdªchtiges Verhalten umgehend 
dem AFRY-Servicedesk unter 
servicedesk.tieto@afry.com zu melden. 

Datenschutz 
Die Achtung der Privatsphªre von Personen ist 
essenziell. Wir gehen ethisch und transparent mit 
personenbezogenen Daten um und halten uns strikt 
an die DSGVO sowie andere geltende 
Datenschutzgesetze. Personenbezogene Daten 
m¿ssen sicher und transparent verarbeitet werden. 
 
Das wird von Dir erwartet: 
 
ð Den Zweck der Erhebung personenbezogener 

Daten eindeutig zu verstehen und zu 
kommunizieren und dabei die AFRY-
Datenschutzhinweise einzuhalten. 

ð Die Erhebung und Verarbeitung 
personenbezogener Daten strikt auf das 
Notwendige zu beschrªnken und ausschlieÇlich 
autorisierte Systeme zu verwenden. 

ð Anfragen in Bezug auf Betroffenenrechte (z.ЃB. 
Auskunft, Berichtigung, Lºschung) umgehend 
zu bearbeiten und an privacy@afry.com 
weiterzuleiten.  

 

Sicherheitsbewusstsein  

Bei AFRY haben wir oft mit vertraulichen Informationen zu tun. Dabei kann es sich um vertrauliche 
Dokumente, digitale Dateien oder m¿ndliche Informationen handeln, die bei AFRY erstellt wurden, aber auch 
um Informationen, die uns von Geschªftspartnern oder Kunden im Zusammenhang mit Ausschreibungen, 
Projekten oder Auftrªgen mitgeteilt wurden. 
 
AFRY verpflichtet sich, seine Arbeit nach den hºchsten ethischen Standards und mit Integritªt auszuf¿hren. 
 
Du musst mit vertraulichen Informationen sorgfªltig umgehen und sie sch¿tzen. Gebe vertrauliche 
Informationen nicht an unbefugte Personen weiter und verwende sie nicht f¿r andere Zwecke als die, f¿r die 
sie Dir in Deiner beruflichen Funktion anvertraut wurden. Wenn Du keinen legitimen Grund mehr hast, sie 
aufzubewahren, musst Du sie auf sichere Weise lºschen oder zur¿ckgeben. Das bedeutet auch, dass Du keine 
vertraulichen Informationen von fr¿heren Arbeitgebern oder anderen externen Parteien mitbringen und sie f¿r 
Deine Arbeit bei AFRY verwenden oder auch nur in der AFRY-Umgebung aufbewahren darfst. 

Vertrauliche Informationen 

Steuerungsdokumente mit weiteren Informationen:  

Information Security and Cybersecurity Policy, Acceptable Use Directive, Data Privacy Directive 
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Verantwortungsvolle KI 
Bei AFRY setzen wir aktiv auf digitale Innovation und 
erkennen das transformative Potenzial von K¿nstlicher 
Intelligenz (KI) zur Gestaltung einer nachhaltigeren und 
effizienteren Zukunft. Wir verpflichten uns dazu, KI auf 
ethische, transparente, sichere Weise und im Einklang mit 
unseren Kernwerten einzusetzen. Das bedeutet, einen 
menschenzentrierten Ansatz zu verfolgen und Fairness sowie 
Verantwortlichkeit in alle KI-gest¿tzten Prozesse und 
Entscheidungen zu integrieren. 
 

Wir erkennen die inhªrenten Risiken im Zusammenhang mit 
KI, einschlieÇlich der Verbreitung von Vorurteilen, 
Sicherheitsbedrohungen und unbeabsichtigten Folgen. Daher 
verfolgen wir einen proaktiven Ansatz f¿r den 
verantwortungsvollen Einsatz von KI, um die Einhaltung 
gesetzlicher Anforderungen und branchen¿blicher Best 
Practices sicherzustellen. 
 
Das wird von Dir erwartet: 
 
ð KI ethisch und verantwortungsvoll zu nutzen, indem 

Du Fairness, Verantwortlichkeit, Transparenz und 
Nachhaltigkeit bei allen KI-bezogenen Aktivitªten 
priorisierst. 

ð Den Datenschutz und die Vertraulichkeit von Daten zu 
sch¿tzen, indem Du niemals sensible, 
personenbezogene oder gesch¿tzte AFRY- oder 
Kundendaten in externe KI-Dienste eingibst, es sei 
denn, diese wurden ausdr¿cklich gepr¿ft und 
genehmigt. 

ð Menschenzentrierte Entscheidungsprozesse 
aufrechtzuerhalten und sicherzustellen, dass KI die 
menschliche Urteilsfªhigkeit ergªnzt, nicht ersetzt. 

ð Risiken zu melden, indem Du potenzielle ethische, 
sicherheitsbezogene oder datenschutzrechtliche 
Bedenken im Zusammenhang mit dem Einsatz oder 
der Entwicklung von KI unverz¿glich weiterleitest. 

 
Geistiges Eigentum 
Der Schutz des geistigen Eigentums (engl. intellectual 
property, ĂIPñ) ï sowohl von AFRY als auch von unseren 
Kunden und Partnern ï ist essenziell. Eine unbefugte 
Weitergabe oder missbrªuchliche Nutzung kann erhebliche 
Reputations-, Wettbewerbs- und Rechtsfolgen haben. 
 
Das wird von Dir erwartet: 
ð Sªmtliches geistiges Eigentum ï sei es von AFRY oder 

von Kunden ï zu sch¿tzen und sicherzustellen, dass 
Informationen wie Plªne, Patente, Quellcode und 
Geschªftsgeheimnisse nur mit autorisierten Parteien 
geteilt werden. 

 
ð Keine unlizenzierten oder unautorisierten Kopien 

geistigen Eigentums zu verwenden oder 
weiterzugeben, einschlieÇlich Software, 
Dokumentationen und gesch¿tztem Material. 

 
ð Die Rechte Dritter am geistigen Eigentum zu 

respektieren und niemals ohne ausdr¿ckliche 
Genehmigung das geistige Eigentum anderer zu 
nutzen. 

Cyber-Sicherheit 
Robuste Cybersicherheitspraktiken sch¿tzen AFRY und 
unsere Kunden vor Bedrohungen wie Phishing, Ransomware 
und Cyberangriffen. Die Wachsamkeit jedes Mitarbeitenden 
ist entscheidend, um Cybervorfªlle zu verhindern und deren 
Auswirkungen zu minimieren. 
 
Das wird von Dir erwartet: 
ð Eine starke Cyberhygiene aufrechtzuerhalten, 

einschlieÇlich der Verwendung komplexer, 
einzigartiger Passwºrter und zeitnaher Software-
Updates auf allen Gerªten. 

ð Auf mºgliche Phishing-Versuche, verdªchtige E-Mails 
oder Links zu achten und ungewºhnliche Aktivitªten 
oder vermutete Sicherheitsverletzungen umgehend 
an servicedesk.tieto@afry.com zu melden. 

ð Die AFRY-Richtlinien strikt einzuhalten und niemals 
ohne Genehmigung nicht autorisierte Software oder 
Anwendungen zu installieren. 

 
 
Externe Kommunikation und soziale Medien 
Mitarbeitende werden ermutigt, online positiv ¿ber AFRY zu 
kommunizieren und dabei ein professionelles und 
respektvolles Auftreten im Internet zu wahren. Dein 
Verhalten im Netz wirkt sich direkt auf AFRYós Ruf und 
unsere Vertraulichkeitsverpflichtungen aus. 
 
Das wird von Dir erwartet: 
 
ð Keine vertraulichen, sensiblen oder gesch¿tzten 

Informationen von AFRY oder Kunden in sozialen 
Medien, ºffentlichen Foren oder Online-Plattformen 
offenzulegen. 

ð Online stets respektvoll und professionell zu 
kommunizieren und dabei den Ruf und die Werte von 
AFRY zu wahren. 

ð Vorsicht walten zu lassen, um nicht unbeabsichtigt 
interne Ablªufe oder Informationen preiszugeben, die 
f¿r Social-Engineering-Angriffe genutzt werden 
kºnnten. 

 
Bitte denken Sie daran: Sicherheit ist die Verantwortung 
aller. Durch die Einhaltung dieser Grundsªtze sch¿tzen wir 
gemeinsam die geschªftliche Integritªt von AFRY, das 
Vertrauen unserer Kunden und unsere Compliance-
Verpflichtungen ï und sichern so unseren anhaltenden Erfolg 
in einer komplexen, digital vernetzten Welt.  

Sicherheitsbewusstsein  

Ansprechpartner f¿r weitere Informationen: 

servicedesk.tieto@afry.com  f¿r Vorfªlle im 

Bereich der Informationssicherheit und 

Datenschutzverletzungen 



14  AFRY-Verhaltenskodex  

 

 

Das Managementsystem von AFRY, das aus unseren Richtlinien, Direktiven und Prozessen besteht, soll uns dabei 
unterst¿tzen, die Gesetze einzuhalten, unsere Strategie umzusetzen, unsere Ziele zu erreichen, die Anforderungen unserer 
Kunden zu erf¿llen, Risiken zu mindern, Chancen zu nutzen und uns kontinuierlich zu verbessern. Von allen Mitarbeitenden 
wird erwartet, dass sie im Einklang mit dem Managementsystem arbeiten. 
  
Risiken sind allen Geschªftstªtigkeiten inhªrent, und das Risikomanagement ist von entscheidender Bedeutung, um das 
Erreichen der Unternehmensziele zu unterst¿tzen, Menschen und Unternehmensvermºgen zu sch¿tzen, die 
Unternehmensleistung zu verbessern und finanzielle Nachhaltigkeit zu gewªhrleisten. Indem Du die Grundsªtze dieses 
Kodex in Deiner tªglichen Arbeit anwendest, kannst Du ein Risikobewusstsein aufrechterhalten und wissen, wie Du 
sorgfªltig und rechtzeitig auf Risiken reagieren kannst. 
  
Besuche die SharePoint-Seite des Managementsystems im AFRY-Intranet, um weitere Informationen dar¿ber zu erhalten, 
wie Du die Grundsªtze dieses Kodex in Deiner tªglichen Arbeit anwenden kannst, einschlieÇlich Steuerungsdokumente, 
Tools und Links zu Divisions- und anderen relevanten SharePoint-Seiten im Intranet.  
 

AFRY Managementsystem 


