AFRY ProTAK

Kundcase Norrtdlje Energi

Frdn loggbocker tre mil bort
till all information i fickan

Flera mil bakom ratten och manuellt letande i en loggbok eller all information i mobilen
och pd skdrmen i kontrollrummet? Fér Norrtdlje Energi blev valet enkelt. Med AFRY ProTAK
fick de bit fér bit en samlad &verblick &ver sina anldggningar - och gick frdn att spdéra
historik till att kunna se in i framtiden.
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Kundcase Norrtdlje Energi

"Deras servicenivd dr helt outstanding. De svarar och dtgdrdar

vara forfrdgningar snabbt, ofta inom en timme.”

Milla Rydstrand, affdrsomrddeschef for energitjénster

Bakgrund och behov.

Norrtdlje Energis fijarrvérmeverksamhet ar utspridd pd tre anléggningar med flera mils
mellanrum och tidigare var driftinformationen tillgdnglig endast pé de fysiska platserna.
Internkommunikationen skedde via mejl som driftpersonalen séllan hann Iéisa och ronderna
hanterades i Word.

Energibolaget valde att digitalisera med AFRY ProTAK da flera medarbetare hade goda
erfarenheter av verktyget sedan tidigare - déribland Milla Rydstrand, affarsomrddeschef
for energitjdnster.

- Vi gillar framforallt att systemet ar "bottom-up-orienterat”. Det dr byggt helt utifrén de
som ska anvdnda det varje dag, med stor flexibilitet istdllet for en I&dst modell, sdger Milla.

Sa gick implementeringen till.
Implementeringen skedde steg for steg for att skapa trygghet i organisationen och sénka
troskeln for driftpersonalen.

- Vi tog inte all inclusive fran start utan boérjade med ett vandrarhem. AFRY ProTAK kan
visa otroligt ménga olika saker och allt eftersom har vi lagt till fler funktioner, sdger Dennis
Asplund, drift- och underhdllschef for fijdrrvdrmeverksamheten.

Resultat.

| dag técker AFRY ProTAK alla delar av verksamhetens el- och fjdrrvdrmeproduktion, fran
bransleférsérjning och brdnslelogistik till varmedistribution och krafthandel. Systemet
ligger live pa kontrollrummens skdrmar vilket har ersatt loggbdcker och I6sa lappar med
total tillgdnglighet, oavsett var man befinner sig.

Ett viktigt tekniskt genombrott dr integrationen mot marknadssystemet for krafthandel
och stodtjanster. Genom en unik justering kan AFRY ProTAK nu hantera data framat i tiden,
istdllet for att bara visa historik. Synkroniseringen sker automatiskt efter att de olika mark-
naderna stdngt och driften far dd en tydlig dverblick 6ver kommande dygns planerade
elproduktion, timme for timme.

- Den komplexa informationen kokas ner till en tydlig kérplan som skiftpersonalen enkelt
kan styra mot. Jag vet inte hur vi hade I6st det utan AFRY ProTAK, sdger Milla.

Om AFRY ProTAK
Marknadsledande programvara som hjdlper dig att mdta verkningsgraden p& maskiner
inom processindustrin s att du enkelt kan analysera och optimera produktionsprocessen.

For mer information, vilkommen att kontakta:

Per-Anders Bjuggstam
AFRY ProTAK

070286 30 40
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Fakta om Norrtdilje Energi
Verksamhet: Levererar el, fjGrr-
vdrme och fiber till Norrtdlje och
Roslagen.

Produktion: Fjarrvdrmeproduktion
genom biobrdnsleeldad kraftvérme,
hetvattenpannor samt spillvérme,
i tre varmendt. Elproduktion frén
kraftvdrme och solcellspark.
Organisation: Ett lokalt och kom-
munalt energibolag som funnits
sedan 1899.

AFRY ProTAK

Lds mer om
AFRY ProTAK
och boka en
demo
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